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Start-up in Ticino? Si puòfare!

Lugano Communication Forum, 19 Maggio 2010

Dr. Luca Triacca, CEO & co-founder 

luca.triacca@yourinterface.ch

Chi siamo

�

„Swiss atelier of web communication“

• Your Interface nasce alla fine del 2005, suiniziativa di 3 
ricercatoridell‘UniversitàdellaSvizzeraitaliana.

• Obiettivo: portare a livello aziendale le metodologie scientifiche 
sviluppate in ambito accademico. 
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Innovazione e scientificità

• L’innovazione di Your Interface è legata al processo e al 
framework metodologico impiegato; 

• Grazie al frameworkYourScore è possibile coprire ogni fase di un 
progetto web definendo in modo chiaro ed efficace: 

– I requisiti comunicativi;

– La struttura / architettura delle informazioni (tipi di contenuti, come 
accedervi e come navigare da un contenuto all’altro); 

– La tecnologia da impiegare;
– L’interfaccia (sia a livello di layout che di grafica); 

– Il piano editoriale;

– L’usabilità e l’accessibilità; 
– Le strategie di promozione online. 
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Breve caso di studio: Film Festival Locarno
Analisideirequisiti

Information & Navigation Design: la mappa
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Breve caso di studio: Film Festival Locarno

Homepage20
09 -2010
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Breve caso di studio: Film Festival Locarno
Dai Wireframe al Visual Design 
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Homepage 2009 – 2010: Visual Design
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Alcune referenze 
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La via imprenditoriale
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Storiaedevoluzione
• 2005

– Elaborazione Business Plan
– Contatto con CP Start-up e Pre-incubazioneAccelerator e d’Impresa USI/SUPSI
– Team: 3 persone (fondatori) senza stipendio
– Clienti: 0

• 2006
– Messa in atto del Business Plan con l’obbiettivo di accelerare il progetto
– Tipi di Clienti: piccole imprese (poche…)
– Team: 4 persone senza stipendio

• 2007
– Focus sulla mission e sulla ricerca di clienti medio-grandi
– Tipi di Clienti: medio-grandi
– Team: da settembre 6 (tutti stipendiati! ) e 4 consulenti esterni

• 2008
– Acquisizione di nuovi importanti Clienti
– Dall’Acceleratore d’impresa al Tecnopolo Ticino (set tembre 2008)
– Team: 6 e 3 consulenti esterni
– Raddoppiato il fatturato del 2007

• 2009: da Start-up ad Azienda
– Team: 7
– Acquisizione di nuovi importanti Clienti
– Potenziamento UnitWebmarketing
– Analisi interna sui processi: efficienza ed efficaci a. Identificazione piattaforme tecnologiche di suppo rto

• 2010
– Nuova Corporate Identity e nuovo posizionamento “Swiss Atelier”
– Nuovi processi interni e strumenti a supporto
– Nuovi Clienti (Medio-Grandi Aziende) e nuove strategi e di Business (3 business units: Consulenza strategic a, Sviluppo –

dalla grafica alla tecnologia, Prodotti) 
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Ecosistema imprenditoriale: ambiente, necessità e o pportunità
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Perchésiamoinnovativi?
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Your Interface SA

Via della Posta 10 

6934 Bioggio Switzerland 

Phone: +41 (0)78 780 02 70 

Fax: +41 (0)91 260 62 68

Email: contact@ yourinterface.ch

www.yourinterface.ch


